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Assistante logistique, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2007 / déc. 2012 Assistante logistique
Adequa Sistema tuberías (Uralita en Espagne)
Réception des appels téléphoniques, saisir des commandes dans SAP, renseigner les
clients selon leur 
demande:(suivi et délai de livraison des commandes, renseigner sur les nouveaux
produits 
commercialisés, envoyer des catalogues, fiche technique d'un matériel, établir un
devis, résoudre 
les incidences, envoyer des échantillons, les macros sur les prix unitaires des produits 
correspondant à chaque client. 
Créer les bordereaux de livraison des commandes reçues par EDI. 
Etre en contact avec les commerciaux, le service logistique de l'entreprise, en contact
également 
avec les services de transport afin que les commandes puisses être préparées et
livrées à la date 
prévue...

janv. 2006 / Logis Fashion (Espagne)
Encadrement d'un groupe de 6 collaboratrices pour le rangement des textiles selon les
articles et 
codes et collocation du système antivole

janv. 2004 / déc. 2005 Stage de médiation sociosanitaire
l'hôpital Universitaire de Guadalajara(Espagne)

janv. 2000 / janv. 2004 Assistante logistique
E.P.E (Elaboración Plásticos Españoles)
Réception des appels téléphoniques, saisir des commandes avec le système INFOLOG,
renseigner les 
clients selon leur demande:(suivi et délai de livraison des commandes, renseigner sur
les nouveaux 
produits commercialisés, envoyer des catalogues, fiche technique d'un matériel,
établir un devis, 
résoudre les incidences, envoyer des échantillons, les macros sur les prix unitaires des
produits 
correspondant à chaque client.

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2004 / juin 2005 Cours de; "Médiation SocioSanitaire"
Conseil municipal de Guadalajara(Espagne) du

/ juin 2001 Cours de

sept. 1999 / juin 2000 Cours de; "Bureautique"; et du Fond Social Européen
de la Communauté de CastillaLaMancha(Espagne)

/ juin 2000 Cours de; et du Fond Social Européen
Diplômé de la Communauté de CastillaLaMancha(Espagne)
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/ juin 2000 Cours de: "Conception de Pages Web"
de la Communauté de CastillaLaMancha(Espagne)

sept. 1988 / juin 1995 Certificat de la Langue Russe de l'université
Simachca à Moscou

/ juin 1995 Diplôme universitaire
l'université Simachca à Moscou

COMPETENCES

SAP

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire

Espagnol Courant

Russe Courant

Français Courant

Arabe Elémentaire
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