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12/11/1992 (31 ans)
Nationalité Francaise
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Gestionnaire d'approvisionnement, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

aolt 2021 / aujourd'hui

nov. 2019 / aoiit 2021

mars 2018 / oct. 2019

juin 2014 / juil. 2015

Gestionnaire d'approvisionnement
Forsee Power, Ivry

- Analyse des besoins d‘appro et gestion administrative des commandes intra-groupes
pour les usines en France/Chine/Pologne sur les composants et produits finis.

- Suivi des flux d’appro et d’expédition avec les fichiers de suivi personnalisés par
fournisseurs, créer des transferts de stock entre usines, inventaires mensuels.

- Veille a I'importation des containeurs depuis la Chine a I’entrepét en France
(transport maritime/aérien/routier, dédouanement, livraison, réception)

- Gestion des litiges quantité/prix : traiter les anomalies de réception et suivi de la
facturation

Gestionnaire Logistique / ADV
Starwell, Clichy

- Gestion des commandes clients : réception, saisie et suivi des commandes jusqu’a
livraison client, coordonner avec I’équipe commerciale pour gestion des litiges et
réclamations

- Pilotage des flux logistiques en étant en contact quotidien avec le prestataire
logistique

- Participation aux prévisions des ventes et suivi des flux entrée/sortie des stocks

Gestionnaire de stock
Action contre la Faim, Paris

- Gestion approvisionnement : sourcing fournisseur, suivi des commandes jusqu'a la
réception des

marchandises, facturations, gestion de flux entrée/sortie de stock dans I'ERP,
inventaires, suivi des

KPI sur taux de rotation de stock

- Appui sur les dossiers achat et transport internationaux

- Participation a la mise en place des plans d'approvisionnement et des accord-cadre
- En charge de I'amélioration des procédures gestion de stock et des outils de suivi et
de pilotage

Chargée Relation Client
Officience, Vietnam

- Accompagnement de la prise en main de la plateforme par les nouveaux utilisateurs
clients

- Expertiser les remontées de litiges et assurer la résolution des réclamations -
S'assurer de la satisfaction des clients (suivi des réclamations, gestes commerciaux,
etc.)

DIPLOMES ET FORMATIONS

oct. 2017 / sept. 2019

oct. 2015 / sept. 2017

COMPETENCES

Management logistique - BAC+5
Universite de Cergy-Pontoise

Master en Coopération et Solidarité internationale - BAC+5
Université de Cergy-Pontoise; Université d'Evry-val-d'Essonne
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MS Office, Word, Excel, Power Point, ERP, SAGE, Navision

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant
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