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Responsable Logistique, PROFIL PROFESSIONNEL, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

sept. 2019 / DIRECTRICE LOGISTIQUE SITE PORTE DE VERSAILLES
UNITEX LOGISTIC FRANCE LTD, PARIS, France Logistique Expositions Porte de
Versailles
? Mise en place et suivi de la logistique des salons au sein du Parc 
d'exposition Porte de Versailles. 
? Réponse aux demandes des exposants sur le transport de marchandises: 
Analyse, collecte et validation des informations en lien avec l'exposant, 
leurs fournir la solution optimal avec son réspectif devis 
? Gestion des expéditions/exportations/importacions des exposants : 
Transport routier, maritime, aérien et express,et en assurer le suivi. 
E­commerce 
? Coordination avec l'équipe Sales & Service Support, en charge de la 
relation quotidienne. 
? Anticipation, coordination, contrôle des opérations logistiques de 
réception, expédition et livraison pour atteindre les objectifs de 
facturation. 
? Organisation, planification et réalisation des inventaires (tournants, 
périodiques, annuels). 
? Maîtrise et reduction des coûts. 
? Suivi des relations avec les fournisseurs 
? Sélection et négociation avec les sous­traitants (transporteurs, 
transitaires...) 
? Suivi et géstion des éventuels litiges 
? Assurance de la logistique internationale (procédures douanières, 
transports). 
Communication 
? Traitement et diffusion efficacement les mises à jour des informations 
afin de tenir le personnel informé. 
? La disposition des informations pour le personnel concerné. 
Gestion du personnel 

? Organisation et planification du travail des équipes pour atteindre les 
objectifs fixés. 
? Identification des besoins en compétences et suivi des plans de 
développement des collaborateurs. 
Rapports 

? Rapport régulier complet à la Direction Générale. 
Projets 

? Participation aux projets d'amélioration et de développement des 
Opérations. 
? Examination des opérations et formule des propositions d'amélioration.

oct. 2018 / déc. 2019 Responsable Logistique et export
FIRMENICH S.A, BARCELONE, Espagne
? Gestion d'un portefeuille de commandes clients multi continents, multi 
modal (commandes aériennes, maritimes et routières), en groupage ou 
en conteneur complet, tous incoterms confondus 
? Interface avec les clients internes : support aux filiales, bureaux de 
représentation et plusieurs Customer services basés en Europe :pour 
l'Asie, le Moyen Orient, l'Afrique 
? Relations fournisseurs : situés en France, en Europe et à l'étranger 
(Australie, Inde, Malaisie, Turquie, Croatie, Slovénie, Pologne, Uk,...), 
planifier les chargements avec ces sites 
? Coordination des expéditions en relation avec les transitaires, 
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transporteurs et compagnies maritimes, depuis toutes nos bases 
logistiques (entrepôts, plateformes) et usines vers nos clients 
(Amériques, Afrique, Moyen Orient, Asie) 
? Etablissement de la liasse documentaire export en conformité avec les 
règlementations sanitaires et douanières 
? Traçabilité documentaire des justificatifs fiscaux

juil. 2015 / oct. 2018 RESPONSABLE D'EXPLOITATION/ASSISTANTE DE DIRECTION
TRANSNATUR S.A, BARCELONE, Espagne
? Management des équipes et coordinations avec les différents 
départements 
? Organisation des réunions d'équipe, rédaction des comptes rendus, suivi 
opérationnel de certaines actions 
? Suivi du Back office de direction, vérification des 
instructions,actualisation des protocoles 
? Agents: Préparation des réunions, Statistiques, agenda,des reports... 
? Suivi des opérations de transport aerien, maritime et routier,douane 
? Grands comptes : KPI, suivi des incidents/litiges, assurance, vérification, 
contrôle de la facturation et suivi des exécution de services spéciaux 
? Commercial : Elaboration des tarifs, devis ponctuels et suivi des services 
? Organisation et coordination des informations internes et externes, 
parfois confidentielles, liées au fonctionnement de l'entreprise

juin 2012 / juil. 2015 COORDINATRICE LOGISTIQUE EXPOSITIONS
OEUVRES D'ART, TRANSNATUR S.A, BARCELONE, Espagne
? Reception des ordres de transport et proposition d'un plan 
d'acheminement au client adaptée à ses besoins et au prix déterminé 
? Conseil auprès des clients pour la mise en place de la logistique salons 
(transport aérien,maritime et/ou routier) 
? Prospection clientèle et établissement de devis 
? Organisation du transport de Marchandises/Oeuvres d'arts de nos clients 
en utilisant les moyens de transport adaptés à la situation et aux besoins 
spécifiques( Maritime, Aerien, Routier, Douane) 
? Communication aux clients des informations relatives aux expéditions 
? Assurance du contact permanent avec les différents partenaires 
extérieurs (douane, correspondants étrangers, ...) 
? Analyse de la performance et la satisfaction client 
? Développement du réseau d'agents 
? Missions sur sites d'exposition 
? Gestion et exploitation des dossiers de l'ouverture à la clôture 
comptable

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2016 / juin 2018 MASTER /EXTENTION; UNIVERSITAIRE: ADMINISTRATION DE
LOGISTIQUE ET COMMERCE ­ BAC+4
INTERNATONAL UNIVERSITAT DE BARCELONA, BARCELONE Espagne

/ juin 2018 Formation Marchandise; Dangereuse IATA

sept. 2013 / juin 2015 BTS : TRANSPORT ET LOGISTIQUE ­ BAC+2
INSTITUT LLUISA CURA, BARCELONE Espagne

sept. 2011 / juin 2013 BTS : COMMERCE INERNATIONAL ­ BAC+2
INSTITUT LLUISA CURA, BARCELONE Espagne

COMPETENCES

Pack Office, SAP, SAGE, ERP, Interface

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Professionnel

Espagnol Bilingue

Italien

Français Bilingue
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CENTRES D'INTERETS

Art
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