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Coordinateur Logistique et Amélioration Continue, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

oct. 2022 / avr. 2023 Coordinateur Logistique et Amélioration Continue
Le Havre, FranceCoordinateur Logistique import et Amélioration Continue
* Planifier les RDV de livraison avec les clients
* Collaborer avec le service transport, douane et le transporteur maritime
* Gérer les dossiers liés à l'import selon les informations transmises par le client, le
service commercial
* Contrôle journalier des dates d'arrivée des navires
* Maîtriser l'utilisation des solutions d'échange informatique tels que Cargowise,
S/one, Ci5, Power BI
* Proposer des solutions pour améliorer la qualité des données recueillies et le suivi
des KPIs

nov. 2021 / oct. 2022 Assistant Méthodes et Commisions de Transport
SEAFRIGO, Le Havre
Mission : Participer à la mise en place de l'outil CargoWise One au sein du groupe
* Réaliser des tests des outils et des méthodes et les adapter aux
besoins du groupe
* Gérer et résoudre les tickets sur Jira dans les délais et selon les
priorités (Analyse, Reporting, Problèmes opérationnels)
* Adapter le système afin d'avoir une mise à jour automatique de
certaines données : créer une alerte automatique de retard ou de
changement de navire

juil. 2021 / déc. 2021 Assistant Export Booking France
MSC, Le Havre
Gérer et valider les demandes de booking selon : Type d'expédition, Cross Trade, Type
conteneur, HS Code, Réexpédition, MAD, Mode de transport, Merchant Haulage, Carrier
Haulage, contrats de transport

janv. 2011 / déc. 2019 Assistant Exploitation Portuaire Tunisie
Société Tunisienne d'Acconage et de Manutention, Tunisie
* Suivre les dossiers navire et processus d'exploitation au sein du port
* Planifier le travail des équipes et les équipements à utiliser selon le
programme d'exploitation
* Mettre en œuvre les procédures opérationnelles et veiller sur leur
bon déroulement sur le terrain : réception, livraison, manipulation,
stockage, chargement et déchargement des marchandises
* Suivre les indicateurs de performance (Productivité, QSE) et élaborer
un reporting détaillé et régulier sur les opérations effectuées
* Remplacer les responsables : Contentieux, Sécurité et Aconage

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ mars 2023 CargoWise Certified ProfessionalWisetech Academy

/ août 2022 CargoWise Certified Specialist
Wisetech Academy

sept. 2021 / juin 2022 Manager de l'Amélioration Continue  Excellence Opérationnelle  BAC+5
CESI Ecole d'Ingénieurs, Rouen
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sept. 2019 / juin 2021 MSc International Logistics & Port Management  BAC+5
École de Management de Normandie, le Havre

COMPETENCES

SAP, IBM Maximo, Jira, Lotus, Excel, PowerPoint, Word, MS Office, Power BI, GMAO

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant

Français Courant

Arabe Bilingue

CENTRES D'INTERETS

Cuisine, Sport
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