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Gestionnaire logistique, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2016 / Moniteur logistique
ESAT Léon Fontaine, ADAPEI ­ Vaulx en Velin
* Responsable de la gestion d'un entrepôt de stockage 
* Encadrement d'une équipe de six travailleurs en situation de handicap 
* Dispatching et distribution du travail vers les différents ateliers de production 
* Gestion du planning d'un chauffeur livreur

janv. 2004 / janv. 2016 Responsable de stock et de la logistique
SPIRAL SVS ­ Bron
* Coordination des flux et données entre les différents sites de l'entreprise 
* Suivi du stock (prise de commandes, réception, entrées et sorties, liquidation de
stocks 
dormants, vente de consommables,...) 
* Administrer les délais de livraison 
* Gestion d'un parc de matériel de location (préparation, paramétrage et envoi du
matériel) 
* Suivi informatique et documentaire de chaque opération 
* Organisation et pilotage des inventaires 
* Assurer le suivi des commandes auprès des clients 
* Management d'un magasinier cariste

janv. 1996 / déc. 2003 Chargé de la relation clientèle et administrative SAV
DARTY ­ Saint Priest
* Accueil physique et téléphonique des clients 
* Gestion des litiges 
* Vente de services 
* Analyse statistique des enquêtes de satisfaction 
* Relances clients & sous traitants 
* Prise de commande des pièces détachées 
* Gestion de caisse 
* Gestion administrative (facturation, courrier,...)

janv. 1995 / janv. 1996 Vendeur en libre service
DARTY ­ Vénissieux
* Conseil clients 
* Réimplantation de l'espace de vente selon arrivage produits 
* Merchandising

janv. 1992 / janv. 1995 Magasinier
DARTY ­ Vénissieux
* Réception des marchandises et gestion de stock 
* Rangement en réserve 
* Réalisation de documents administratifs (entrées et sorties de stock)

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2023 Caces 3

/ juin 1992 Baccalauréat Professionnel commerce et services ­ BAC
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/ juin 1990 BEP Administration commerciale et comptable; CAP Services administratifs
et commerciaux ­ CAP

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français

CENTRES D'INTERETS

Mécanique automobile, Badminton, Cyclisme, Natation
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