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Responsable Supply Chain, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

déc. 2017 / sept. 2022 Directeur des Opérations
Beaumanoir
Gestion de l’activité des 8 entrepôts (160km² / 100 millions d’unités / 35 clients /
150 millions d’€ de CA)
• Management des Opérations :
­ Responsable de la performance et de la profitabilité
­ Animation de la vie des équipes (définition et management par les valeurs de
l’entreprise, montée en compétence et change management)
­ Référent Inclusion pour l'entreprise
­ Définition de la stratégie
­ Création et ouverture de site mécanisé
• Animation de la relation clients : Marques du groupe et clients externes omnicanal
­ Animation de la relation client (intra et extra groupe)
­ Réponse aux appels d’offre et définition des tarifs
• Management des équipes support : Méthodes/Process ; IT Domaine WMS ;
Maintenance
Management : 700 personnes (9 directs)

mars 2014 / juil. 2017 responsable supply chain Alimentation et Boisson
Amazon.fr
Création des lignes de produits Alimentation & Boissons.
Animation des différents métiers pour le lancement (problématiques légales,
merchandising, relations publiques, opérations, marketplace…)

janv. 2007 / Responsable Supply Chain
GROUPE AMAZON.COM ­ AMAZON.FR
Responsable du stock, de la disponibilité, de la politique d'achat & des relations
fournisseurs, du 
processus S&OP­PIC (création du plan annuel et son suivi hebdomadaire), de
l'amélioration des outils 
et du taux d'automatisation des commandes 
* Catalogue de 1.100.000 références chez 110 fournisseurs. 
* Amélioration de la qualité des prévisions de vente (amélioration de +10%) 
* Augmentation de la disponibilité sur les 4 lignes de produits (+5 à +9 points selon
les lignes de 
produits) 
* Amélioration des taux de rotations financières sur les 4 lignes de produits 
* Augmentation du taux d'automatisation des commandes (+35%) 
* Mise en place de processus d'amélioration (type Kaizen) avec les fournisseurs pour
réduire les 
temps de cycle. 
* Suivi de la mise en place des échanges EDI avec les fournisseurs. 
Management : 6 personnes.

janv. 2004 / janv. 2007 Responsable Supply Chain marque Yves Rocher
GROUPE YVES ROCHER
* Création de la nouvelle organisation SCM centrale. 
* Mise en place de l'outil SAP­APO (interfaces avec 20 filiales, définition du cahier des
charges 
fonctionnel, gestion des key users). 
* Direction de l'équipe d'approvisionnement pour l'ensemble de la marque Yves Rocher
­ 1,2 milliards 
d'€ de CA, 340 millions d'unités. 
* Gestion de projets transverses : animation de la GPA (Gestion Partagée des
Approvisionnements), 
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mise en place des KPI's sur les prévisions de vente avec les clients, mise en place d'un
contrat de 
service entre les sites industriels & la SCM, optimisation et sécurisation des
approvisionnements 
des articles de conditionnement, réflexion sur la stratégie de sourcing avec l'Asie
(make or buy 
strategy), définition et mise en place des procédures avec les marchés émergents
(chine, pays de 
l'est...), définition et gestion du cycle de vie, définition du Plan Industriel &
Commercial (PIC) & 
des Plans de Charge Industriels... 
Management : 14 personnes.

janv. 2001 / déc. 2004 Directeur des Opérations : Responsable Supply Chain & Systèmes
L'Oréal Travel Retail
d'Informations 

* Design, implantation et direction du service Supply Chain d'une affaire en croissance
(+20% par 
an). 
Mise en place et direction de l'équipe et des outils de la chaîne d'approvisionnement
(16 
fournisseurs, usines du groupe et sous traitants, en Europe & Asie, 800 références,
200 clients en 
Europe, Asie, zone pacifique & Amérique latine, 600 points de livraison). 
* Responsable du service client et de la centrale d'expédition. Mise en place du picking
unitaire et 
des process qualité de la préparation. 
* Responsable de la mise en place et de la maintenance des Systèmes d'Informations
: EDI avec les 
fournisseurs, outils de reporting, d'analyse de la facturation, d'élaboration des
prévisions de 
ventes... 
* Gestion des achats et de la sous­traitance pour des kits spécifiques. 
* Développement d'une palette maquillage (sélection des fournisseurs d'articles et des
sous traitants, 
suivi de la production, suivi qualité...) 
Management : 20 personnes (ADV / service client, approvisionnements / sous­
traitance, 
stockage­distribution).

janv. 1999 / janv. 2001 Responsable approvisionnement export
L'Oréal Export
Responsabilité de l'ensemble des approvisionnements produits finis au sein d'une
affaire 
multi­divisions (produits publics & professionnels) : 4300 références, 300 clients dans
50 pays 
(internes : filiales ou externes : agents), 15 usines fournisseurs. 
Chef de projet pour le développement d'un outil d'approvisionnement spécifique sur
AS400.

janv. 1998 / janv. 2004 GROUPE L'OREAL

janv. 1998 / janv. 1999 Responsable projet
Laboratoires Vichy Usine LIDV
Définition et mise en place d'une nouvelle gestion des pièces détachées et des
consommables des 
unités de productions, directement par les techniciens utilisateurs, en externalisant la
fonction 
achat de ces pièces. 
Résultats : réduction de la MOI, diminution des stocks, réduction du temps
d'intervention.

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 1997 / juin 1998 DESS CAAE (Certificat d'Aptitude à l'Administration des Entreprises) ­
BAC+3
IGR­IAE RENNES.

sept. 1995 / juin 1996 Maîtrise de Biochimie ­ BAC+4
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Université de Rennes 1

COMPETENCES

EDI, SAP, APO, AS400, SAP R3, MS Office, CRC, HEC

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Espagnol

Italien

CENTRES D'INTERETS

Plongée, Chute libre, Brevet B2, Ski, golf, gastronomie, œnologie, voyages (Europe, Madagascar, Soudan,
Egypte, Dom­Tom, Maldives, Sri Lanka, Canada, Turquie...)
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