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Responsable logistique et transport, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

nov. 2017 / Responsable logistique et transport
AY DISTRIBUTION Réseau franchise My Beers
Missions et taches réalisées : 
* Pilote l'activité logistique, et la performance du service 
* Ordonnancement des préparations, planning des réceptions et expéditions 
* Suivi des Kpi 
* Gestion des approvisionnements et du stock 
* Pilote le transport des approvisionnements et expéditions (Affretement / 
exploitation), organise les plans de tournée des chauffeurs. 
* Recrutement et management du personne logistique (8 personnes) 
* Pilote de projet pour la nouvelle implantation entrepôt + réorganisation du schéma 
logistique 
* Suivi et mise en place des approvisionnements pour les ouvertures de bars

juil. 2014 / Exploitant transport
VALRHONA Tain l'Hermitage
Missions et tâches réalisées : 
* Gestion du service aprèsvente transport (traitement des réclamations clients et 
avis de souffrance transporteurs sur la région Européenne). 
* Suivi des expéditions sur la France et l'Europe 
* Suivi des statistiques transporteurs pour la réalisation des taux de qualités de 
service des livraisons 
* Management des services clients chez les transporteurs 
* Organisation des reprises de marchandise sur l'Europe et gestion des retours de 
marchandise 
* Exploitation transport des départs (du colis jusqu'au lot complet 33 palettes). 
* Suivi des facturations litiges transporteurs et des relances. 
* Gestion des protocoles de sécurité liés aux chargements / déchargements. 
* Coordonne la préparation de commande, les flux entre les différents entrepôts, 
l'expédition de marchandise, l'affrètement du transport et les retours de matières 
premières en produits finis chez nos soustraitants

sept. 2012 / Alternant Exploitant transport
VALRHONA Tain l'Hermitage
Missions et tâches réalisées : 
* Gestion des réclamations clients et avis de souffrance transporteurs sur la région 
Européenne 
* Organisation des reprises de marchandises sur l'Europe 
* Mise en place de projet pour l'optimisation du chargement des camions (mise en 
place de chargement en doubles planchers)

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2017 Animateur en sport collectif mention Handball; Comite DrômeArdéche de
handball
Valence (FR26)

/ juin 2014 Brevet de Technicien Supérieur Transport et Prestations Logistiques en
alternance  BAC+2
Valence (FR26) Centre de formation professionnel Montplaisir Entreprise :
Valrhona (Service transport)
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/ juin 2012 BAC Professionnel Logistique  BAC
Valence (FR26) Lycée Professionnel Montplaisir

/ juin 2010 BEP Logistique et commercialisation  BEP
Valence (FR26) Lycée Professionnel Montplaisir

COMPETENCES

SAP, Excel, PowerPoint, Word, SalesForces

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire

Italien Elémentaire

Français

CENTRES D'INTERETS

Sports, Handball
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