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Assistant approvisionnement, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

févr. 2022 / déc. 2022 Assistant approvisionnement
Parker­Meggitt Sensorex Archamps 74160, France
Suivi des délais de livraison des composants (capteurs de déplacement LVDT, capteurs
inertiels, pour le marché aéronautique) via les carnets de commande auprès des
différents fournisseurs (nationaux + internationaux). Communication en interne des
retards et des ruptures. Relance des accusés de réception par téléphone et emails.
Saisie des AR dans SAP. Traitement des litiges. Exécution des tâches ad­hoc.
Participation aux réunions d'équipe journalières.

févr. 2021 / mars 2021 Assistant service client
Vos Logistics Lyon St. Fons 69190, France
Traitement et contrôle des commandes client pour le transport des granulés de
plastique PVC par camion­citerne. Exécution des missions entrantes avec les clients et
les transporteurs par des outils ERP de l'entreprise, Transwide­Alpega et Transporeon.
Fourniture aux clients de mises à jour fréquentes sur l'état du chargement et/ou du
déchargement des expéditions. Coordination avec les transporteurs et les clients pour
résoudre les problèmes de livraison. Gestion des tâches administratives telles que la
prise de rendez­vous pour le transport des articles et la facturation.

nov. 2017 / janv. 2020 Assistant logistique ­ Anglais
Katoen Natie­ AMD Volvo Lyon Chassieu 69680, France
Saisie des opérations dans l'interface SAP client (départs, arrivées, mouvements de
stock de la production journalière). Gestion des stocks hebdomadaires et inventaire
semestriel des pièces et accessoires pour poids­lourds (Volvo trucks) comme des
pattes moteurs (engine brackets). Rédaction de rapports sur les marchandises
(reporting aux clients : tableaux de bord, KPI). Gestion des appels et des emails des
clients et des transporteurs (en anglais). Gestion de la facturation aux clients. Accueil
des chauffeurs routiers (français et étrangers). Préparation et archivage des
documents pour le chargement et le déchargement des marchandises.

janv. 2016 / avr. 2017 Chargé d'assistance ­ Anglais
Opteven Villeurbanne 69100 (Lyon), France
Mise en œuvre de prestations d'assistance 24h/24h principalement pour des clients
anglophones. Envoi d’un dépanneur, recherche d’un taxi, réservation d’un billet d'avion
ou d’une ambulance. Suivi des prestations organisées. Interface entre l'assurance,
l'assuré et le prestataire de services.

févr. 2012 / avr. 2016 Postier
La Poste St. Julien en Genevois 74160, France
Consultation du plan de distribution. Tri et groupement du courrier, des journaux selon
les destinataires. Distribution des documents selon les consignes de diffusion dans les
boîtes aux lettres. Restitution des éléments non distribués au service concerné.

janv. 2001 / déc. 2008 Contrôleur en logistique
Sima Malak Alssamoure Design Associates Riad, Arabie Saoudite
Suivi clientèle d’un bureau d’architectes d’intérieur. Recherche, négociation, et
sélection des transporteurs et des fournisseurs de mobilier et d’accessoires de
décoration américains et européens. Gestion des procédures de dédouanement des
importations et des exportations. Réception et contrôle des produits à la livraison.
Gestion de 5 lieux de stockages et de l’inventaire.
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janv. 1999 / déc. 2000 Responsable de filiale
Finance Corporation (Grand Columbia Pty. Ltd.) Port Moresby, Papouasie
Nouvelle Guinée
Formation du personnel et présentation de nouveaux produits bancaires, supervision
des prêts, organisation et exécution des procédures de prêts.

oct. 1994 / févr. 1998 Responsable produit
LG Electronics ­ Pasig City, Philippines
Formation du personnel et présentation de nouveaux produits, définition de la
stratégie marketing, conception et mise en œuvre des campagnes promotionnelles des
produits électroménagers.

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2020 / juin 2022 Cours d'Espagnol niveau A2.1
Instituto Cervantes Lyon, France

/ juin 2020 Cours d'Allemand niveau A1
Goethe Institut Lyon Lyon, France

sept. 2009 / juin 2011 Diplôme d'Etudes en Langue Française ­ DELF B2
Université Catholique de Lyon ­ Lyon, France Université de Genève, Ifage,
Ecole Migros ­ Genève, Suisse

sept. 1990 / juin 1994 Maîtrise en Gestion Juridique; Bachelor of Science in Legal Management ­
BAC+3

COMPETENCES

SAP/ ERP, Word, Excel, PowerPoint, Access, Internet, EDI Transwide­ALPEGA, EDI Transporeon

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Bilingue

Espagnol Elémentaire

Allemand Elémentaire

Français Professionnel

CENTRES D'INTERETS

Associations : 
Association Amitiés Franco­Philippine ­ Lyon, France 
Amnesty International ­ Genève, Suisse 
English Speaking Cancer Association ­ Genève, Suisse

Voyages : 30 pays visités
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