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gestionnaire supply chain, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mai 2017 / aujourd'hui

oct. 2014 / mai 2017

juin 2014 / aolt 2014

juil. 2013 /

janv. 2009 / déc. 2013

janv. 2008 / janv. 2009

janv. 2003 / janv. 2008

Commerciale sédentaire
KNAUF INDUSTRIES

- Gestion d'un portefeuille client B2B

- Conseil, chiffrage, suivi et négociation des offres

- Développement du portefeuille par prospection téléphonique et LinkDin...
- Participation et suivi des salons

- Ambassadrice de la gamme de manutention légére

- Développement du CA de 36% sur 3 Ans

gestionnaire supply chain
« Groupe AVRIL»

- Suivi des commandes (Affectation, livraison, qualité de service...)

- Coordination avec les gestionnaires approvisionnement et responsables d'entrepdt
- Organisation des tournées

- Management de 3 a 6 conducteurs

- Affrétement de moyen transport adéquat au meilleur co(t

stage
T2L
- Redimensionnement de l'entrepdt.

- Rédaction et diffusion de procédures
- Evaluation des risques

Stage au service d'exploitation de T2L

Responsable équipe commerciale
Futura « NOZ »

- Management de 30 assistants commerciaux France et Roumanie
- Organisation de la formation initiale et continue

- Animation des réunions

- Coordination des services

- Double écoute, débriefing, analyse de résultats

- Mise en place de mesures correctives

- Gestion des litiges

Adjoint directeur d'établissement
La Poste

- Management de 20 agents guichetiers

- Développement des aptitudes commerciales

- Prospection et création d'un fichier clients Pro

- Accueil physique et téléphonique

- Gestion des stocks

- Augmentation du CA par la vente de produits ciblés

Conseiller Bancaire
La Banque Postale
Conseiller Bancaire a La Banque Postale

DIPLOMES ET FORMATIONS
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sept. 2020 / déc. 2022  PIPPLET niveau A2
CCI ILE ET VILAINE

/ juin 2014 Obtention du titre professionnel TSMEL; Anglais niveau A2 TOEIC
sept. 2010 / juin 2011 Management - Négociation; Leadership

/ juin 1996 BAC STT « Sciences et Technologies du Tertiaire » - BAC

COMPETENCES

Word, excel, SAP, CRM

CENTRES D'INTERETS

jardinage, Badminton, course a pied, Vie associative
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