
****** ****

FleuryMérogis (91700)
**********
*************@*******.**

Manager logistique, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

sept. 2021 /  Communication sur les réseaux sociaux 

 Fixer les prix des prestations 

 Relation clients (informations sur les prestations, prise de rendezvous , 
acceuil des clients le jour du rendezvous, recevoir et gerer les réclamations) 

 Réaliser les prestations esthétiques 

 Achats des matériaux auprès des fournisseurs

août 2020 / août 2021 Manager logistique
Brico Dépôt
Entrer informatiquement en stock les marchandises via SAP 

 Contacter et prendre des rendezvous avec les fournisseurs 

 Traiter les litiges clients et fournisseurs 

 Contrôler et vérifier physiquement la marchandise reçue 

 Effectuer les sorties de marchandise encadré par le protocole du magasin 

 Préparer, contrôler et cotiser les commandes pour les clients 

 Manager une équipe

juin 2018 / juil. 2020 Vendeuse en boulangerie
Baraka boulangerie
Accueillir et conseiller la clientèle 

 Vente des produits 

 Répondre aux appels téléphoniques 

 Mise en vitrine des mets

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2020 / juin 2021 Licence professionnelle Management des processus logistiques  BAC+3
IUT D'Evry Val d'Essonne Site JuvisySurOrge

sept. 2018 / juin 2020 D.U.T Techniques de Comumercialisation  BAC+2
Lycée JeanBaptiste Corot SavignySurOrge

sept. 2015 / juin 2018 Baccalauréat Sciences et Technologies du Management et de la Gestion
spécialité Marketing  BAC

COMPETENCES
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SAP, Pack office, Wordpress

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire

Italien Elémentaire

Français Courant

Turc Bilingue
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