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Responsable des opérations clients ­ Directeur risque douane et
auditeur ­ Directeur logistique, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2019 / Responsable des services
97350 Matoury
Cayenne (97) 2240 RN2 
2019 Cadre ingénierie logistique et facility management 97350 Matoury 

Responsable de la mise en place et du retrait des dispositifs médicaux chez 58 ans /
marié 
les patients sur nos 5 antennes (Kourou, Cayenne, St Laurent du Maroni, 
Maripassoula, Synnamary. Relation avec les fournisseurs et commandes de 
matériel medical. Responsable des services généraux de la securité des biens 
et des personnes, du parc véhicule et son environnement,

janv. 2012 / déc. 2017 Responsable des opérations clients ­ Directeur risque douane et auditeur
­ Directeur logistique
Cameroun ­ Congo & Gabon ­ Centre Afrique ­ Dakar & Guinée Conakry
Chargé de projet : mise en place de corridors (Bangui, Tchad) et organisation 
de l'import export des navires ­ Gestion financière ( facturation, suivi des 
avoirs, mise à jour des kpi). Relations commerciales. 
Directeur risque douane : apurement et suivi de toutes les déclarations. ATOUTS 
Résultats : diminution du risque de plusieurs millions de dollars 
Responsable import export : chargé de projet douane et transports (aérien, 
maritime et terrestre). Choix et validation des transporteurs locaux. 
Responsable financier : validation des factures, avoirs et encours. 
Management d'équipes (30 à 100 personnes) ­Relation avec les autorités 
locales. 
Résultats : diminution de 15 à 20% des encours clients

janv. 2001 / janv. 2012 Responsable logistique
France(78)
Responsable commercial : négociation des contrats avec les transporteurs ­ ERP 
Suivi de la satisfactionclients. 
Gestion du service : suivi du SAV, de la chaîne logistique. 
Gestion ressources humaines : recrutements, formation du personnel, prise
MANAGEMENT 
en charge des arrivants, amélioration des conditions de travail. 
Responsable de la sécurité des sites ( personnel et matériel) : mise en 
conformité des installations ­ choix des sous­traitants. 
Gestion financière des services généraux : achat matériel ­ Gestion des 
déménagements et de l'agencement des bureaux. Gestion des stocks et 
inventaires. 
Résultats : réduction des coûts de transport de 9% et baisse du budget 
fonctionnement de 15%

janv. 2000 / janv. 2001 Responsable magasin et logistique COMPETENCES
France(95)
Gestion de projet Suivi des délais d'approvisionnement ­Réception et expéditions ­
contrôle 
qualité ­ Gestion des stocks et des inventaires. 
Gestion ressources humaines : recrutements, formation des arrivants 
Recrutement Chargé de sécurité au travail : amélioration hygiène des postes de travail
et de 
leurs sécurités. 
Management
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janv. 1981 / janv. 2000 France(78)
Conduite du Responsable des transports et formations 
changement Gestion d'un parc de véhicules et organisation des déplacements routiers 
Gestion de personnel pour 30 bases aériennes dont déplacements matières
dangereusesplanification 
des formations routière ­ des mécaniciens.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2014 LINK 2 BUSINESS WORLD; Managing & Leading for Higher Performance
Techniques de management, d'évolution etd'évaluations des
collaborateurs
Congo

/ juin 1999 ADR classe 2 et 3
APTH­ Rueil Malmaison

/ juin 1996 Transit aérien Formation au transit des passagers et du fretaérien
Base Aérienne ­ Istres

/ juin 1990 BTS mécanique Spécialisation auto/poids lourds/groupesélectrogènes ­
BAC+2
Ecole de l'air ­Rochefort

COMPETENCES

Pack office, ERP, management conduite du changement

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Académique

Espagnol Elémentaire

Français

CENTRES D'INTERETS

Karaoké, batterie, création musicale, VTT, aquariophilie, voyages
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