
******** ********
Permis B

** ****** **** ******
Paris 16 Passy (75016)
************
********.********@*****.***

Responsable logistique, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2022 / Responsable logistique
Transports HM, Orly, France
* Mise en place et suivi des procédure intra/inter services au sein de la 
société 
* Mise en place des indicateurs de performance et de qualité de service 
* Rapport quotidien des opérations auprès de la direction 
* Suivi et contrôle des flux de la marchandise au sein des entrepôts 
* Résolution des différents litiges au sein de la structure avec 
l'appui de la direction 
* Proposition des solutions afin d'optimiser les opérations diverses de la 
chaîne logistique 
* Planification des tournées des chauffeurs en France et à l'international 
* Pilotage et suivi des prestataires nationaux et transitaires internationaux 
* Véritable bras droit du dirigeant de la société sur l'aspect administratif et 
opérationnel

janv. 2020 / janv. 2022 Responsable logistique
Fadi Prestige, Champs­Élysées, France
* Respect des délais de la chaine logistique 
* Vérification des besoins d'approvisionnement (suivi de stock, prévisions et 
analyses) 
* Centraliser les flux d'informations entre le service commercial, logistique 
et comptable (vérification des tarifs à la vente et à l'achat, suivi du tableau 
des erreurs fournisseurs/clients, suivi des paiements clients et des 
recouvrements, gestion des avoirs clients/fournisseurs etc.) 
* Réalisation et valorisation des inventaires 
* Suivi des réclamations clients/fournisseurs 
* Organisation des activités de distribution, enlèvement et livraison de la 
marchandise 
* Analyser les besoins des clients BtoB et BtoC et assurer le bon 
déroulement des livraisons 
* Gestion des commandes de la réception jusqu'à la facturation 
* Prospection et démarchage à l'Export (Qatar, Dubaï et Suisse) 
* Préparer les documents d'export (Certificat d'origine, paking list 
transitaire, facture proforma, bordereau d'expédition et étiquettes) 
* Préparation et livraison des commandes en cas d'urgence 
* Tâches administratives diverses

janv. 2020 / Recruteur / chasse têtes
Université Catholique de l'Ouest UCO, Angers, France
* Aide à la sélection et l'accompagnement des étudiants lors des démarches 
administratives 
* Présentation de l'Université aux étudiants durant la procédure de Campus 
France et explication des procédures de poursuites d'études supérieurs à 
l'étranger 
* Lancement des campagnes médiatiques pour commercialiser l'université 
* Aider les étudiants dans leur intégration en France, durant leurs études, 
recherche de stage/alternance/travail

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2020 / juin 2021 Master 2 (bac+5) en Management et affaires internationales ­ BAC+5
UCO | Université catholique de l'Ouest, Angers, France
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sept. 2015 / juin 2018 Master 2 (bac+5) en Gestion Des Affaires ­ BAC+5
ULF | Université de Technologie et de Sciences Appliquées Libano­Française,
Tripoli, Lebanon

sept. 2011 / juin 2015 Licence (bac+3) en Gestion des Entreprises et des Administrations ­
BAC+3
ULF | Université de Technologie et de Sciences Appliquées Libano­Française,
Tripoli, Lebanon

COMPETENCES

Sage, Access, Excel, FrontPage, Outlook, PowerPoint, Word, Microsoft Office, SPSS

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant

Français Courant

Arabe Bilingue
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